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CERTIFICADO

Certificamos que

MARCO ANTONIO LUCINDA RIBEIRO DA SILVA

Portador da matricula 004054, concluiu com sucesso o0 seguinte treinamento realizado pela Q Academy

Auditor Interno 1 SO 37301:2021

Sistemas de Gestao de Compliance

no periodo de 10/01/2023 a 23/01/2023 com carga horaria de 24 horas,
correspondente a formacgao de auditor interno.
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Neifer Franca
Diretor Q Academy

ABE D Av. Fagundes Filho, 145 - Cj.31/32 — Sao Paulo — SP — CEP: 04304- 010
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Nome: MARCO ANTONIO LUCINDA RIBEIRO DA SILVA

Curso: Auditor Interno I1ISO 37301:2021 - Sistemas de Gestdo de Compliance

CargaHoraria: 24 horas Inicio: 10/01/2023 Término: 23/01/2023

Contetudo Programatico:

ISO 37301:2021 - Sistemas Gestao de Compliance

- Introdugao a Sistemas de Gestdo e a norma ISO 37301:2021
- Termos e definigées na norma IS0 37301:2021

- Competéncia do auditor ISO/IEC TS 17021:2013

- Contexto da Organizagao na norma ISO 37301:2021
- Lideranga na norma ISO 37301:2021

- Planejamento na norma I1SO 37301:2021

- Apoio na norma ISO 37301:2021

- Operagao na norma ISO 37301:2021

- Avaliagdo do desempenho na norma ISO 37301:2021
- Melhoria na norma ISO 37301:2021

ISO 19011:2018 - Diretrizes para Auditorias de
Sistemas de Gestao

- Introdugao e principios

- Gerenciando o programa de auditoria

- Conducgao da auditoria

- Constatagdes e técnicas de entrevistas

MédiaFinal: 10.00



