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CERTIFICADO

Certificamos que

ELIASFELIPE DE OLIVEIRA

Portador da matricula 002585, concluiu com sucesso o0 seguinte treinamento realizado pela Q Academy

Contexto da Organizacao | SO 9001:2015

no periodo de 09/11/2021 a 24/11/2021 com carga horaria de 2 horas, correspondente a curso livre.
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Neifer Franca
Diretor Q Academy

ABE D Av. Fagundes Filho, 145 - Cj.31/32 — Sao Paulo — SP — CEP: 04304- 010
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Nome: ELIAS FELIPE DE OLIVEIRA

Curso: Contexto da Organizagdo I1SO 9001:2015

CargaHoraria: 2 horas Inicio: 09/11/2021 Término: 24/11/2021

Contetudo Programatico:

1. Contexto da Organizacgao

2. Entendendo a organizacao e seu contexto

3. Entendendo as necessidades e expectativas das partes interessadas
4. Determinando o escopo do SGQ

5. SGQ e seus processos

MédiaFinal: 10.00




