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Concluiu com éxito o seguinte curso conduzido pela QMS Academy:

Entendimento e Interpretagao 1ISO 9001:2026
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Aluno: VALERIA CASTRO CARDOSO GUERRA

Registro: 0016095

CIVIEA ACADEMY

Curso: Entendimento e Interpretacao ISO 9001:2026

Periodo de estudo: 08/10/2026 - 15/10/2026

Carga Horaria: 8 horas

Nota Final: 10.00

Temas Abordados

1. Introdugé@o a norma

2. 4 Contexto da Organizacgao
3. 5 Lideranca

4. 6 Planejamento

5.7 Apoio

6. 8 Operacgao

7.9 Avaliagdo de desempenho
8. 10 Melhoria




