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Curso: Tech Code - Services

Periodo de estudo: 05/11/2025-05/11/2025 Carga Horaria: 2 horas Nota Final: 8.23

Temas Abordados

Terminologia -ecomercial-Tecnologia; Requisitos Regulatérios; Caracteristicas Técnicas; Infraestrutura -ecomercial- Ambiente; Fornecimentos Externos; Impacto
Organizacional e outros relacionados ao esquema QMS (ISO 9001 - Sistema de Gestédo da Qualidade).

Terminologia Ambiental; Aspectos -ecomercial- Impactos Ambientais; Obrigacoes de Compliance; Emissao para o ar; Langamento para o solo; Langamento para a

agua; Uso de matéria-prima, energia e recursos naturais; Energia emitida; Residuos sélidos; Uso do espago e outros conhecimentos relacionados ao esquema EMS (ISO
14001 - Sistema de Gestao Ambiental).

Terminologia, Principios, Processos e Conceitos de OH-ecomercial-S; Requisitos Legais e Outros Requisitos; Avaliagdo de Riscos de OH-ecomercial-S; Identificagao de

Perigos; Preparacao e Resposta a Emergéncias; Eliminagao de Perigos e Reducgao de Riscos; Investigacao de Incidentes e outros conhecimentos relacionados ao
esquema OHS (ISO 45001 - Sistema de Gestdo de Saude e Seguranga Ocupacional).

Para as areas técnicas relacionadas ao grupo (cluster) Servigos, incluindo IAF Codes:

35 - Other Services

33 - Information Technology

29 - Wholesale n Retail Trade Repair of Motor Vehicles Household Goods and Other
32 - Financial Intermediation, real estate, renting

36 - Public Administration

37 - Education

37 - Professional, Scientific and Technical Services

Referéncias normativas:

ISO/IEC 17021-1:2016 - Avaliagao de Conformidade Requisitos para Organismos que Fornecem Auditoria e Certificagdo de Sistemas de Gestao

ISO/IEC 17021-2:2022 Parte 2: Requisitos de Competéncia para a Auditoria e a Certificagado de Sistemas de Gestdo Ambiental;

ISO/IEC 17021-3:2017 Parte 3: Requisitos de Competéncia para Auditoria e Certificagao de Sistemas de Gestao de Qualidade;

ISO/IEC TS 17021-10:2018- Parte 10: Requisitos de Competéncia para Auditoria e Certificagao de Sistemas de Gestao da Saude e Seguranga Ocupacional;
IAF ID 1:2023 IAF Informative Document for QMS and EMS Scopes of Accreditation

IAF MD 22:2023 Application of ISO/IEC 17021-1 for the Certification of Occupational Health and Safety Management Systems (OH-ecomercial-SMS)




