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Aluno: CLAUDIA CRISTINA LONGO Registro: 0010976

Curso: ISO 19011:2018 - Diretrizes para Auditorias de Sistemas de Gestão

Período de estudo: 27/09/2025 - 12/10/2025 Carga Horária: 8 horas Nota Final: 9.00

Autenticação: treinamentoiso.com.br/certificate

1. Introdução e Princípios
2. Gerenciamento do programa de auditoria
3. Constatações e Técnicas de entrevistas
4. Competência e Avaliação de auditores

Temas Abordados


